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Obijectifs et
compétences
développées

Comprendre les enjeux et les méthodologies de la mesure d'impact social
Maitriser les outils de cadrage d'une démarche évaluative
Comprendre pourquoi, quoi, quand et comment mesurer I'impact social d'un projet

Formaliser une question évaluative et conceptualiser une démarche évaluative
o Cartographie des parties prenantes,
o Cartographie des effets attendus et sélection d'indicateurs clés,
o Définir une approche évaluative pertinents,
o Développer un protocole de collecte et des outils I enquéte pertinents.
® Comprendre les forces et faiblesses d'une démarche évaluative

Contenu et
moyens
pédagogiques

L'enseignement est structuré en quatre séquences :

l. Introduction & I'évalvation d'impact social

® Prézentation de linfervenant
# [cebreaker [/ Tour de table
# Les concepts qui régissent i l'impact sodal i
# Lo Chaoine de valeur de I'impact
# La Charte d'un projer
& Appréhender les enjeux de 'évaluation d'impact secial dans 'ESS
# Distinguer mesure d'impact et mesure de la performance
® Le cycle de projet de I'évalvation d'impoa social
# Présentation des cas d'étude
# Quizz - Frar des connaissances
I. Cadrer une mesure d'impact social

# Théorie des parties prenantes
# Les questions évaluatives
» Définir le périmétre d'une masvre d'impacr
# (Juizz - Etat des connaissances
. Approches, méthodes et outils

# Les techniques d'enquéte en sdence sociale

# Les types de données

# Les méthodes et outils de collecte de données
® Les caractéristiques des indicareurs pertinents
# Quizz - Erat des connaissances

IV. Regard critique sur lo mesure d'impacd social

# Les défis liés & la mise en place d'une évaluation dimpact secial
# Les limites de I'évaluation dimpact social
# Perspectives d'approfondissement et de professionnalisation dans le domaine

Pré-requis

Méthodologie d enquétes, approche qualitative et quantitative
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Modalités

devaluati Contréle continu
évaluation

+ Evaluer son impact social pour construire une démarche adaptée d ses enjeux, Avise, 2022
* Pefif Préciz de ["évaluation de I'impact social #2, Avise, Impact France, ESSEC, 2021
* Comment evalver son impact & Principes me'fhodo.fogiqueq. Avise, Fidarec et Improve, 2021
* Panorama de 'évaluvation d'impact social en Fronce, Impoct Tank, ESSEC, 2021
* Fiches de syntheses sur la Theorie du changement (TIESS), 2020
* ['ACE des initiotives d impact sociétal, 2018, (IM)PROVE, Fondafion REXEL, 2018
* Mesure d'impact social : ligne du femps, TIESS, 2018

Références * Guide de lo mesure d'impact social, (IM)PROVE, Fondation REXEL, Oct. 2015,
bibliographique| . . ot odes quantitatives, BUGEJA-BLOCH F & COUTO M., Que sais-je 2, Puf , 2015

s * Guide prafique d'évaluation et de gestion de 'impact, EVPA, 2015

* Evalver I'impact social d'une entreprise sociale, E. Stievenarf et A. Pache RECMA 331, 2074
* Mesure de l'impact social - opproches & I'échelle europdennes, Geces, 2014
* Petif précis de ["évaluation de I'impact social #1, Aviss, ESSEC, Mouves, Oct. 201 3.

* les méthodes qualifatives, ALAMI 5., DESIEUX D, GARABUAL-MOUSSACUN |, Que sais-je
g, Puf, 2013

* Repéres sur les théories du changement. Synthése bibliographique duv F3E, 2012
* Guide prafique pour les enquétes d"impact, IFAD, 20035.




